Responsabile dirigente P.O. V.Commissario Francesco MIGLIETTA

SETTORE D) POLIZIA LOCALE E SICUREZZA URBANA
AMBITO ORGANIZZATIVO - POLIZIA LOCALE

PROCESSO: CONTROLLI ANNONARI E COMMERCIALLI

- Indice di rischio:

Probabilita dell’accadimento

Significativita dell’impatto

Rischio Azioni Responsabilita Tempistica di Output/Indicatori | Note
attuazione
Assenza di criteri | Criteri per la creazione del Responsabile del % attivita
di campione di attivita da -
. servizio controllate
campionamento controllare
Supporti operativi per Responsabile del
I'effettuazione dei controlli servizio
Disomogeneita Criteri di assegnazione delle Responsabile del
pratiche o di turnazione nei Relazione

delle valutazioni

mercati

servizio

Aggiornamento della

procedura con una nuova
istruzione operativa

Responsabile del

Servizio

Aggiornamento

processo

Disomogeneita

nell’effettuazione
dei controlli

Monitoraggio periodico

relativo all’'effettuazione dei
controlli programmati

Responsabile del

servizio




SETTORE D) POLIZIA LOCALE E SICUREZZA URBANA

PROCESSO: CONTROLLI EDILIZI E AMBIENTALI

- Indice di rischio:

AMBITO ORGANIZZATIVO - POLIZIA LOCALE

Probabilita dell’accadimento

Significativita dell’impatto

Rischio

Azioni

Responsabilita

Tempistica di
attuazione

Assenza di criteri

di
campionamento

Criteri per la creazione del

campione di attivita da
controllare

Responsabile del

servizio

Output/Indicatori

Note

Relazione

Disomogeneita
delle valutazioni

Supporti operativi per

I'effettuazione dei controlli in
materia edilizia

Responsabile del

servizio

Creazione di supporti operativi

per I'effettuazione dei controlli
in materia ambientale

Responsabile del
servizio

Disomogeneita

nell’effettuazione
dei controlli

Monitoraggio periodico relativo

all'effettuazione dei controlli
programmati

Responsabile del

servizio




SETTORE D) POLIZIA LOCALE E SICUREZZA URBANA
AMBITO ORGANIZZATIVO - POLIZIA LOCALE

PROCESSO: GESTIONE DELL’ITER DEI VERBALI PER INFRAZIONI AL CODICE DELLA STRADA

- Indice di rischio: Probabilita dell’accadimento Significativita dell’impatto
Rischio Azioni Responsabilita Tempistica di Output/Indicatori | Note
attuazione
Monitoraggio e periodico reporting del Responsabile del

numero di preavvisi e verbali annullati in

servizio

autotutela

Disomogeneita

delle valutazioni
Monitoraggio e periodico reporting del Responsabile del
numero di ricorsi e del loro esito servizio
Procedura formalizzata e tracciabilita Uff.
informatica dell'iter del verbale Riferimento

Non rispetto

delle scadenze Monitoraggio e periodico reporting del
temporali Responsabile del
numero di verbali che per motivi
servizio
temporali risultano prescritti




SETTORE D) POLIZIA LOCALE E SICUREZZA URBANA
AMBITO ORGANIZZATIVO - POLIZIA LOCALE

PROCESSO: GESTIONE DEGLI ACCERTAMENTI RELATIVI ALLA RESIDENZA

- Indice di rischio: Probabilita dell’accadimento Significativita dell’impatto

Rischio

Azioni

Responsabilita

Tempistica di

attuazione

Assenza di criteri

di campionamento

Criteri per la creazione del campione

di richieste da controllare

Responsabile del

servizio

Output/Indicatori

Note

% richieste di residenza

controllate

Disomogeneita

delle valutazioni

Criteri di assegnazione delle pratiche

Responsabile del

servizio

Relazione

Non rispetto delle

scadenze
temporali

Procedura formalizzata per garantire

il rispetto dei termini complessivi del
procedimento per il quale I'attivita di

accertamento costituisce fase

endoprocedimentale

Responsabile del

servizio

Monitoraggio e periodico reporting del
rispetto dei tempi di evasione

procedimento degli accertamenti

Responsabile del

Servizio




SETTORE D) POLIZIA LOCALE E SICUREZZA URBANA
AMBITO ORGANIZZATIVO - POLIZIA LOCALE

PROCESSO: GESTIONE ATTIVITA’ DI POLIZIA GIUDIZIARIA

- Indice di rischio:

Probabilita dell’accadimento

Significativita dell’impatto

Rischio

Azioni

Responsabilita

Tempistica di
attuazione

Violazione privacy, fuga

di notizie verso la
stampa, possibilita di
inquinamento delle
indagini

Regolamentazione e limitazione accesso agli

archivi informatici e cartacei

Responsabile del

servizio

Output/Indicatori Note

Guida agli accessi

Linee guida che identifichino le tipologie di

informazioni ed i dipendenti autorizzati a
comunicare con la stampa

Responsabile del

servizio

Linee guida




SETTORE D) POLIZIA LOCALE E SICUREZZA URBANA
AMBITO ORGANIZZATIVO - POLIZIA LOCALE

PROCESSO: INFORTUNISTICA STRADALE

- Indice di rischio: Probabilita dell’accadimento Significativita dell’impatto

Rischio Azioni Responsabilita | Tempisticadi | Output/Indicatori Note
attuazione

Violazione privacy, fuga Regolamentazione e limitazione accesso agli Responsabile del | Responsabile Guida agli accessi

di notizie verso la archivi informatici e cartacei servizio del servizio

stampa, possibilita di

inquinamento delle Linee guida che identifichino le tipologie di _ _

indagini, rilascio copia ] S . o Responsabile del | Responsabile ) )

fuori dalle regole |nforme_12|on| ed i dipendenti autorizzati a servizio del servizio Linee guida

comunicare con la stampa




SETTORE D) POLIZIA LOCALE E SICUREZZA URBANA
AMBITO ORGANIZZATIVO - POLIZIA LOCALE

PROCESSO: PRESIDIO E CONTROLLO DEL TERRITORIO

- Indice di rischio:

Probabilita dell’accadimento

Significativita dell’impatto

Rischio

Azioni

Responsabilita

Tempistica di
attuazione

Disomogeneita nella

rilevazione delle
infrazioni

Formazione del personale e rotazione

zone di competenza

Responsabile del

servizio

Output/Indicatori

Note

Relazione e schede turni

di servizio

Colloqui individuali orientativi e

monitoraggio sull’'operato svolto dal
personale

Responsabile del

servizio

- N. colloqui

- Rapporti quadrimestrali
sui servizi effettuati

Mancanza di terzieta

Rotazione zone di competenza nel

servizio

Responsabile del

servizio

Rapporto




SETTORE D) POLIZIA LOCALE E SICUREZZA URBANA
AMBITO ORGANIZZATIVO - POLIZIA LOCALE

PROCESSO: RILASCIO PERMESSI/AUTORIZZAZIONI

- Indice di rischio:

Probabilita dell’accadimento

Significativita dell’impatto

Rischio

Disomogeneita

delle
valutazioni

Azioni Responsabilita Tempisticadi | Output/Indicatori Note
attuazione

Documentazione necessaria Responsabile del Check list

per listruttoria delle pratiche servizio

Criteri di assegnazione delle Responsabile del Relazione

pratiche

servizio

Non rispetto
delle scadenze

temporali

Procedura formalizzata e

informatizzata che garantisca
la tracciabilita delle istanze

Responsabile del

servizio

Monitoraggio e periodico
reporting dei tempi di
evasione istanze, per tipologia
di procedimento

Responsabile del
servizio

Rilevazione con frequenza
quadr./annuale




